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Seminarinhalte , Fihrungstraining“ team walter fuchs

Unternehmensberatung

Unternehmensfiihrung
Einfliihrung — Betriebliche Produktionsfaktoren

Managementsysteme
Autoritdre Managementsysteme
Demokratische Managementsysteme

Fuhrungsarten/Managementsysteme

Die Vor- und Nachteile wichtiger Managementsysteme
Management by Objectives
Management by Control/Direction
Management by Delegation
Management by Exception

Praxisbeispiele fir Gesamtfiihrungsmodelle
Das Harzburger Modell
Fuhren durch Zielvereinbarung — Management by Objectives (MbO)
Das Verfahren der Zielvereinbarung

FUhrungsstile
Patriarchalischer Fihrungsstil
Charismatischer Fuhrungsstil
Autoritarer Fuhrungsstil
Autokratischer Fiihrungsstil
Burokratischer Fuhrungsstil
Kooperativer Fuhrungsstil
Exkurs: Kaizen

Psychologische Hintergriinde der Fithrung
Die Grundeinstellung zu mir und zu anderen

Fuhrungs- und Unternehmensinstrumente
Vorbildfunktion
Aufbauender Fuhrungsstil
Elementare Verpflichtungen des Arbeitgebers
Gutes Betriebsklima
Gezielte Forderung der Begabungen und Fahigkeiten
Der Mitarbeiter im Unternehmen als Unternehmer
Checkliste 1: Vorbildfunktion
Checkliste 2: Aufbauender Fihrungsstil
Checkliste 3: Verpflichtungen
Checkliste 4: Arbeitszeitmodelle
Checkliste 5: Betriebsklima
Checkliste 6: Problem- und Konfliktbewéltigung
Checkliste 7: Gezielte Férderung
Checkliste 8: Mitarbeiter — Mitunternehmer
Checkliste 9: Ergonomie
Checkliste 10: Public Relations
Auswertung Starken-Schwachen-Profil ,Flihrungs- und Unternehmensinstrumente

Fuhrung und Motivation

Der Motivationsprozess
Mdoglichkeiten und Grenzen der Eigen- und Fremdmotivation
Maslows Bediirfnis-Pyramide

Erkennen und L6sen betrieblicher Motivationsprobleme

Fuhrungsverhalten

Welcher Fihrungstyp sind Sie?
Konfliktverhalten (in jedem der folgenden Verhalten allgegenwartig)
Zielsetzungsverhalten
Planungsverhalten
Vorschlagswesen
Entscheidungsfindung
Verhalten beim Umsetzen
Kontrollverhalten
Auswertung der Typisierung

Definition der Fuhrungstypisierungen
Burokratischer Fuhrungsstil
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Karitativer Fihrungsstil
Autoritarer Fiihrungsstil
Kooperativer Flihrungsstil

Das optimale Flihrungsverhalten

Persénlichkeitsanalyse
Situationsanalyse zur Erfolgsorientierung

Analyse der personlichen Leitmotive
Analyse: Persdnliche Leitmotive
Auswertung der Analyse

Die funf Antreiber und ihre mdglichen Erlauber

Faktoren des Fuhrens
Die Hauptmerkmale des Fiuhrens

Die Fiihrungskraft
Voraussetzungen zum erfolgreichen Fiihren
Die wichtigsten Fihrungsaufgaben

Delegation
Vorteile der Delegation
Delegationsregeln
Checkliste: Delegieren
Delegations-Checkliste (W-Regeln fur den Delegationsauftrag)

Der Mitarbeiter

Merkmale des Fuhrens von Mitarbeitern
Merkmale des effektiven Mitarbeiters
Der autonome Mitarbeiter nimmt folgende 9 Aufgaben wabhr:
Was ist bei abweichendem Verhalten des Mitarbeiters zu tun?
Wie wird eine Verhaltensanderung der Mitarbeiter erreicht?

Die Gruppe / das Team

Merkmale des Fihrens von Gruppen
Regeln und Voraussetzungen leistungsfahiger Gruppen
Voraussetzungen, die der Forderung nach Lokomotion und Kohasion gerecht werden:

Teamarbeit — Vorteile von Gruppen
Teamarbeit — die Kehrseite der Medaille

Teamentwicklung
Ziele der Teamentwicklung
Methoden der Teamentwicklung

Fuhrungsarbeit in der Praxis

Zielsetzung/Zielvereinbarung
Wozu Ziele?
Wichtige Grundsatze zur Zielvereinbarung
VVom Ziel zur Zielvereinbarung (Richtziel — Grobziel — Feinziel)
Zielmanagement — Zielkontrolle
Checkliste 1: Zielmanagement — Zielkontrolle 200 _
Ubungsblatt: Zielmanagement — Zielkontrolle 200_

Meetings/Besprechungen

Kommunikation
Grundlagen der Kommunikation und ihre Bedeutung
Die verschiedenen Kommunikationsmaoglichkeiten
Kommunikationsmittel Korpersprache - Erscheinung - Auftreten
Demonstrationen
Methoden der Gesprachssteuerung
Die Fragetechniken
Die Fragetypen
Aktives Hinhoren

Erweiterte Aufgaben von Fuhrungskréften
Leistungsmaximierung
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Unternehmensberatung

Management- und Erfolgskontrollen
Ziel- und ergebnisorientierte Prinzipien
Die 4 Sollkompetenzen einer Fiihrungspersonlichkeit

Tages-Clearing
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